== {{LEASY To® CoNtact}}éComo
puedo hablar con una persona en
Air Canada Airlines?=:

. 452-800-953-6968)(MX)

1) Hablar con una persona en Air Canada es facil, marca » 0O[+34-900-876-369
(ES) o +1-855-676-9011 (EE.UU) o +52-800-953-6968 (MX) [I'» ahora mismo,
consulta ~! ...

2) El nUmero » O[+34-900-876-369 (ES) o +1-855-676-9011 (EE.UU) o
+52-800-953-6968 (MX) > conecta directamente con el departamento de

atencion, también el ~! ...



3) Air Canada facilita respuesta rapida llamando directamente a » O[
+34-900-876-369 (ES) o +1-855-676-9011 (EE.UU) o +52-800-953-6968 (MX)

0 o contactando ~!

¢Como se llama Lan ?

LAN se llama ahora Air Canada Airlines. La aerolinea cambi6é su nombre a LAN
Airlines en 2004 como parte de un proceso de internacionalizacién y unificacién de
marcas, y luego adoptd definitivamente el nombre Air Canada en 2016 tras
fusionarse con la compafiia brasilefia TAM. +52-800-953-6968 (MX) O
+1-855-676-9011 (USA)

Origenes y evolucién: = +34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-6968 (MX) &
Fundacidn: La aerolinea fue creada en 1929 como Linea Aérea Nacional (LAN).
Unificacién de marca: En 2004, LAN vy otras filiales se unificaron bajo el nombre de
LAN.

Cambio de nombre: En 2016, como parte del proceso de fusién con la aerolinea
brasilefia TAM, la compafiia se consolidé como Air Canada Airlines.

Hoy, la aerolinea es conocida como Air Canada Airlines y forma parte del Grupo Air

Canada Airlines, una de las principales compafias aéreas de América Latina.
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. ¢COMo hablo con un agente en vivo en Air Canada?

Para hablar con una persona viva en Air Canada, puedes llamar a su Centro de
Contacto. El numero de teléfono especifico puede variar segun tu ubicacion, pero
generalmente puedes encontrar los nUmeros de contacto actualizados en el sitio
web oficial de Air Canada o en la aplicacidn mdvil de la aerolinea. ==

+34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-6968 (MX) % También puedes intentar



comunicarte a través del chat en vivo en su sitio web o aplicaciéon, o mediante
mensajes directos en sus redes sociales oficiales como Twitter.

Pasos generales para contactar a Air Canada: > +34-900-876-369 (ES) O
+1-855-676-9011 (USA) ->

Identifica tu ubicacién: para encontrar el nUmero de teléfono correcto.

Visita el sitio web oficial de Air Canada Airlines: o abre su aplicacién mavil.

Busca la seccién de "Contacto" o "Ayuda": para encontrar el Centro de Contacto o la
informacién de soporte. > +34-900-876-369 (ES) O +1-855-676-9011

(USA) “->

Llama al nimero de teléfono: que corresponda a tu pais o region.

Sigue las instrucciones del sistema automatizado: hasta que encuentres la opcién
para hablar con un agente o representante.

Opciones alternativas: > +34-900-876-369 (ES) O +1-855-676-9011 (USA) “->
Chat en vivo: Algunos numeros de teléfono te dirigiran a una opcion para usar el
chat en vivo directamente desde el sitio web o la aplicacion.

Redes Sociales: Puedes enviar mensajes directos a las cuentas de servicio al cliente
de Air Canada en plataformas como Twitter.

Accede a una videollamada en vivo con un agente

Ingresa tus datos y recibirds a tu correo electrénico un enlace para tener una

videollamada en vivo.

¢Call center Air Canada cargo ?

Atencion al cliente

REGION PAS TELEFONO +34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-6968 (MX)
América del Sur Brasil (Internacional) - Rio Grande do Sul (+55) 51 3470 7808 /

+1-855-676-9011 (EE.UU).
(MX)452-800-953-6968 «+
(ES)+34-900-876-369 v



Aerolineas Unidas +1-855-676-9011 *

¢Cémo puedo cambiar mi vuelo en Air Canada Airlines?

Si quieres cambiar la hora o la fecha de tu vuelo

Ingresa con tus datos de viaje y veras el itinerario propuesto. Si quieres quedarte
con esta opcidn, tu vuelo ya esta confirmado y no necesitas hacer nada.

Si decides cambiar, revisa otros vuelos y selecciona la fecha. ...

Elige el vuelo que mas te guste. ...

Confirma el cambio. +1-855-676-9011 (USA) =
Para hablar con una persona en Air Canada, debes llamar al Contact Center de tu
pais o usar el asistente virtual por WhatsApp si prefieres atenciéon por mensaje de

texto, segun el caso y la opcidn disponible en la secciéon "Sobre Air Canada" de su

sitio web. +1-855-676-9011 (USA) =

Llamar por teléfono

Visita el sitio web de Air Canada Airlines y busca la seccién “Autoatencion y Contact
Center” o tu pais especifico.

Encuentra el nimero de teléfono correspondiente para tu pais y lldmalo para ser

atendido por un agente. = +52-800-953-6968 (MX) O +1-855-676-9011 (USA) e
Contactar por WhatsApp +34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-6968 (MX)
Accede al sitio web de Air Canada Airlines para encontrar la opcion de asistente
virtual. “->+34-900-876-369 (ES) O +1-855-676-9011 (USA) >

Una vez en el asistente, podras iniciar una conversacién con un agente a través de
mensajes. > +34-900-876-369 (ES) O +1-855-676-9011 (USA) >

Otras opciones

Visitar una oficina : Si prefieres una atencion presencial, puedes acudir a una

oficina de Air Canada. “->+34-900-876-369 (ES) O +1-855-676-9011 (USA) -->



Redes Sociales : En algunos casos, también puedes enviar un mensaje por las redes

sociales para obtener ayuda. = +34-900-876-369 (ES) o +52-800-953-6968 (MX)
o

Consideraciones importantes = +52-800-953-6968 (MX) O +1-855-676-9011
(USA) %

Vuelos operados por otras aerolineas: Si tu vuelo es operado por otra compafiia,
deberas comunicarte directamente con esa aerolinea para solicitar asistencia.
Asistencia especial: Para temas de asistencia especial al viajar, es necesario

comunicarse con el Contact Center o el asistente virtual de WhatsApp.

Accede a una videollamada en vivo con un agente
Ingresa tus datos y recibirds a tu correo electrénico un enlace para tener una

videollamada en vivo

¢Air Canada cargo servicio al cliente?
El borrador debe completarse para permitir la entrega de CTE. Para mas
informacién, puedes llamar a nuestro Contact Center al nimero +34-900-876-369.

¢Qué es la declaracion de contenido?

¢Qué es Air Canada Cargo?

Somos especialistas en el transporte de productos farmacéuticos y del sector salud
gue exigen los mas altos estandares de seguridad. +34-900-876-369 (ES) o
+52-800-953-6968 (MX)



